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Abstract

Die Versorgung der Hochschulen mit IT basierten Dienstleistung ist einerseits
vom schnellen technologischen Wandel und andererseits von einer zunehmenden
Komplexitat gepragt. Eine adaquate Unterstltzung von Aktivitaten in Forschung
und Lehre mit Informationstechnologie setzt sich heute aus vielen Elementen

von unterschiedlichen Anbietern zusammen - IT wird zunehmend kooperativ
erbracht werden (mussen).

Im Vortrag sollen einige der Elemente und Beispiele fur eine kooperative
Erbringung von IT-basierten Dienstleistungen aufgezeigt und diskutiert werden.



